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1. [bookmark: _Toc362865053][bookmark: _Toc393873861]Účel stávajícího systému
OIS SVS poskytuje informační podporu výkonu státního veterinárního dozoru (dále také jen „SVD“) v ČR (SVD). SVD zajišťují Státní veterinární správa a 14 přímo řízených správních úřadů (13 krajských a 1 městská veterinární správa pro 14 krajů ČR; dále také jen „KVS“). SVD je definován především ve veterinárním zákoně (Zákon č. 166/1999 Sb., ve znění pozdějších předpisů).
OIS SVS je vymezen ve Vyhlášce Ministerstva zemědělství ČR č. 329/2003, Sb., o informačním systému Státní veterinární správy. Pracoviště SVD (dislokovaná pracoviště) a KVS (inspektoráty a veterinární střediska) jsou rozmístěna po území celé ČR (viz příloha č. 2b zadávací dokumentace, tj. příloha č. 6 Smlouvy o dílo). Přibližně 250 nejvýznamnějších pracovišť KVS a SVD je datově propojeno pomocí virtuální privátní sítě, splňující aktuální standardy KIVS.
1.1. [bookmark: _Toc362865054][bookmark: _Toc393873862]Rozsah stávajícího systému
Mezi základní úkoly SVS patří:
· Ochrana spotřebitelů před případnými zdravotně závadnými produkty živočišného původu.
· Monitorování a udržování příznivé nákazové situace zvířat.
· Veterinární ochrana státního území České republiky a EU.
· Ochrana pohody zvířat a ochrana před jejich týráním.
Přehled hlavních IS provozovaných SVS ve vztahu k OIS SVS zachycuje Obrázek 1.
1.2. [bookmark: _Toc362865055][bookmark: _Toc393873863]Navazující IS
Stávající OIS SVS je ve své činnosti provázán s těmito dalšími IS uvnitř SVS i mimo SVS:
· Adresářové služby Microsoft Active Directory, které slouží jako identity management a správa uživatelů.
· Laboratorní IS spolupracujících externích dodavatelů laboratorních služeb (testování vzorků).
· Veřejný web SVS, do kterého jsou poskytovány tiskové zprávy, vybraná data z IS SVS, seznamy schválených závodů, digitální publikace, podklady pro interaktivní mapy.
· TRACES, evropský veterinární informační systém.
· LPIS, registr pro evidenci půdních bloků provozovaný Ministerstvem zemědělství (MZe).
· IZR, registr MZe, ústřední evidence hospodářských zvířat.
· SZR, registr MZe, správa subjektů pod dozorem jednotlivých OSS rezortu.
· ISSA, registr MZe, výměna dat z oblasti dozoru nad bezpečností potravin.
· Mezisklad kontrol MZe, systém pro realizaci cross compliance.
Dále existují manuálně ovládané datové pumpy, které slouží k oboustrannému předávání informací do systémů IZR (Integrovaný zemědělský registr) a ISSA (Information System for Surveillance Authorities  Informační systém dozorových orgánů) spravovaných Ministerstvem zemědělství. 
Vazba na spisovou službu není aktuálně provozována, je však plánována s implementací nového OIS SVS.
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[bookmark: _Ref362951854][bookmark: _Ref362951847]Obrázek 1 - Přehled hlavních IS SVS ve vztahu k OS SVS
1.3. [bookmark: _Toc362865056][bookmark: _Toc393873864]Technické prostředky
Stávající OIS SVS pro svůj provoz využívá následující technické prostředky:
[bookmark: _Toc361951398]Softwarové prostředky
· SVS2000:
· Windows 2000 Server,
· SQL Server 2000 Standard Edition,
· Diskeeper Server Enterprise Edition;
· SVSBackup:
· Microsoft Windows 2003 Standard Edition,
· SQL Server 2000 Developer Edition;
· SVSTest:
· Windows XP OEM,
· SQL Server 2000 Developer Edition.
[bookmark: _Toc361951399]Hardwarové prostředky
· SVS2000 (HP ProLiant):
· 2x Intel® Xeon™ CPU 2.40 GHz,
· 3 GB RAM,
· Smart Array 532 Controller,
· HDD 4x 72.8 GB ULTRA3 SCSI, 1x 72.8 GB ULTRA3 SCSI,
· HP 36/72 GB DAT Drive
· Compaq NC3123 Fast Ethernet;
· SVSBackup (Intel):
· Intel 2.8 GHz Xeon,
· 2 GB RAM,
· IntelRaid,
· HDD 2x 200 GB, 4x 300 GB Raid 5 – 1,1TB,
· V2i protektor – image disku do souboru,
· 2x 1Gb Intel;
· SVSTest (PC):
· 3GHz HT Intel,
· 2GB RAM,
· HDD 1x 120 GB.
1.4. [bookmark: _Toc362865057][bookmark: _Toc393873865]Funkční pohled na stávající systém
Stávající OIS se skládá z několika dílčích IS a aplikací, které postupně vznikly v posledních cca 15 letech. Jednotlivé části OIS byly dodány několika dodavateli, v průběhu let byly některé části modernizovány a částečně integrovány.
[bookmark: _Toc361951401]Hlavní zajišťované služby
· Evidence a údaje o zdolávání ohnisek nákaz volně žijících, hospodářských i zájmových zvířat (vazba na evropský veterinární informační systém ADNS a IZS).
· Evidence výsledků veterinární prohlídky porážených hospodářských zvířat.
· Evidence výsledků veterinární prohlídky zvěřiny.
· Evidence dozorových akcí nad produkcí potravin živočišného původu (vazba na evropský IS RASFF):
· Evidence zjišťovaných závad a jejich řešení.
· Evidence odběrů indikovaných vzorků a výsledků jejich vyšetření.
· Evidence správních řízení.
· Evidence dozorových akcí nad dalším zacházením s potravinami živočišného původu (vazba na evropský IS RASFF):
· Evidence zjišťovaných závad a jejich řešení.
· Evidence odběrů indikovaných vzorků a výsledků jejich vyšetření.
· Evidence správních řízení.
· Evidence dozorových akcí nad likvidací odpadů živočišného původu (vazba na evropský IS RASFF):
· Evidence zjišťovaných závad a jejich řešení.
· Evidence odběrů indikovaných vzorků a výsledků jejich vyšetření.
· Evidence správních řízení.
· Speciální monitorovací akce SVS podle aktuální situace v ČR i ve světě:
· Evidence vyšetření na BSE.
· Evidence likvidování specifikovaného rizikového materiálu.
· Evidence akcí kontrol plnění zákona na ochranu zvířat a obecně welfare.
· Evidence kontrol identifikace a registrace zvířat (spolupráce s Ministerstvem zemědělství ČR a ČPI).
[bookmark: _Toc361951402]Hlavní zpracovávaná data
· Registr subjektů pod státním veterinárním dozorem.
· Registr laboratoří, zabývajících se veterinární a potravinářskou laboratorní diagnostikou.
· Registr úředních veterinárních lékařů a dalších pracovníků státního veterinárního dozoru.
· Registr pracovišť státního veterinárního dozoru.
· Údaje o akcích státního veterinárního dozoru.
· Data o preventivních akcích v rámci monitorování a udržování příznivé nákazové situace u volně žijících, hospodářských i zájmových zvířat.
· Údaje o zdolávání ohnisek nákaz volně žijících, hospodářských i zájmových zvířat (vazba na evropský veterinární informační systém ADNS a IZS).
· Data v systému detekce a prevence výskytu cizorodých látek v potravních řetězcích.
1.5. [bookmark: _Toc362865058][bookmark: _Toc393873866]Logická struktura OIS NOVIS
Stávající OIS se skládá z následujících modulů, které odpovídají rozdělení základních odvětví SVD:
[bookmark: _Toc361951404]Oblast ochrany zdraví a pohody zvířat
a. Modul epizootologického dozoru a modul kontroly zdraví zvířat. Eviduje se činnost inspektorů KVS pro oblast epizootologie v oblasti podle názvu modulů. Základní informační jednotkou je akce u subjektu, v němž jsou zvířata. Část akcí provádí přímo inspektoři KVS, část se nakupuje od soukromých veterinárních lékařů. Do OIS SVS všechna data vkládají pracovníci KVS. Součástí modulů je taktéž systém sledování průběhu ozdravovacích a národních ozdravovacích programů od určitých nákaz zvířat.
b. Modul evidence nákaz a mimořádných událostí. Je určen pro sledování životního cyklu ohniska nákazy zvířat, vývoje počtů zvířat (přítomných, vnímavých, nemocných, uzdravených, uhynulých a utracených), rozsah a účinnost ozdravovacích opatření, včetně ochranných a pozorovacích pásem, vznik případných sekundárních ohnisek, až po odhlášení ohniska nákazy a evidenci mimořádných událostí a činnosti SVD při jejich řešení.
c. Modul welfare a ochrany zvířat proti týrání (zkrácený název „Welfare“). Eviduje činnost inspektorů KVS pro oblast welfare. Základní informační jednotkou je akce u subjektu, v němž jsou nebo mohou být zvířata. Ze všech modulů OIS SVS má tento nejširší záběr, protože musí obsáhnout všechny kategorie zvířat a všechny druhy činností s nimi. 
[bookmark: _Toc361951405]Oblast ochrany veřejného zdraví
a. Modul veterinární prohlídky jatečných zvířat (zkrácený název „Jatky“). Eviduje výsledky SVD při porážení jatečných zvířat. Základní informační jednotkou je porážková partie zvířat. Data zahrnují prohlídku zaživa, prohlídku během porážení, po poražení a na závěr porážkový protokol s rozhodnutím o mase. 
b. Modul prohlídky zvěřiny a modul vyšetření pro potřeby lovce. V podstatě klon jateckého modulu, který je zaměřený na problematiku ulovené zvěře.
c. Modul hygienického dozoru nad výrobou a dalším zacházením s produkty živočišného a vedlejšího živočišného původu (zkrácený název „Hygienický dozor“). Základní informační jednotkou je akce u subjektu, který se zabývá právě takovou činností. Navazuje na moduly „Jatky“, „Zvěřina“, ale týká se i dalších živočišných a vedlejších živočišných produktů.  
d. Modul monitoringu cizorodých látek v potravním řetězci (zkrácený název „CL“). Je zaměřen na sledování reziduí nežádoucích látek ve zvířatech, potravinách a surovinách živočišného původu. Jedná se o veterinární farmaka, průmyslové polutanty a potravinářská aditiva. Modul je založen na propracovaném plánu odběru a vyšetření vzorků. Je to historicky nejstarší část OIS SVS. 
e. Laktologický modul. Technologicky se vymyká z prostředí ostatních modulů. Je to webová aplikace nad centrální databází s výsledky vyšetření syrového kravského mléka určeného pro mlékárenské opracování za účelem lidské spotřeby.
[bookmark: _Toc361951406]Pomocné moduly a ostatní části OIS SVS
a. Modul registru subjektů. Registr subjektů obsahuje jak subjekty pod SVD, tak subjekty vykonávající SVD. Subjekty jsou využívány všemi ostatními moduly OIS SVS. 
b. Vazba na laboratorní diagnostiku. OIS SVS je vybaven systémem obousměrné XML komunikace mezi OIS SVS a laboratorním programem Labsystém státních veterinárních ústavů. V provozu je zatím komunikace dat pro úřední, tzv. „vyžádané“ vzorky, zapojeny jsou laboratoře SVÚ Praha, SVÚ Jihlava, SVÚ Olomouc, ÚSKVBL Brno.
c. Vazba na ústřední evidenci zvířat. Ústřední evidence zvířat je v provozu v gesci Ministerstva zemědělství ČR (MZe) jako tzv. Integrovaný zemědělský registr (IZR). OIS SVS pro řadu svých funkcí potřebuje data z IZR. Vazba probíhá na několika úrovních:
i. Pracovníci SVD mají plnohodnotný přístup do IZR přes interní i externí portál MZe.
ii. Probíhá nevizuální komunikace pro potřeby ověřování konkrétních individuálně označovaných zvířat při jejich evidování ve vybraných modulech OIS SVS.
iii. Z OIS SVS jsou přes XML datový můstek převáděna určitá data z OIS SVS.
iv. SVS ČR má k dispozici průběžně aktualizovanou takřka úplnou kopii vlastní databáze IZR.
d. Vazba na Společný zemědělský registr MZe (SZR). SZR slouží jako centrální databáze subjektů pro všechny dozorové organizace rezortu zemědělství, zajišťuje jejich párování a validace přes základní registry veřejné správy (ISZR).
e. Vazba na registr půdních bloků MZe (LPIS). LPIS poskytuje OIS SVS GISové služby, především modulu pro evidenci nákaz zvířat. Vazba je velmi volná.
f. Evidence právních koncovek. Je součástí všech základních modulů OIS SVS, ve kterých se evidují základní skutečnosti a podklady pro právní koncovky akcí SVD a obsahuje ukládaná opatření vyplývající z platných právních předpisů.
g. Evidence poplatků za výkon SVD. Je součástí všech základních modulů OIS SVS, kde se evidují podklady a vypočtené základní částky všech typů poplatků v rámci SVD. Konečnou fakturaci a výběr již nezajišťuje OIS SVS, ale ekonomické agendy SVS ČR.
h. Vazba na oficiální webové stránky SVS ČR. Webové stránky SVS ČR slouží k poskytování informací veřejnosti. Jedná se o pomyslný vrchol informační pyramidy.
i. Spolupráce s veterinární službou Armády ČR. V rámci spolupráce podle mezirezortní smlouvy mezi SVS ČR a veterinární službou Armády ČR jsou veterinární pracoviště Armády ČR zapojena do OIS SVS.
[bookmark: _Toc361951407]Výčet modulů
1. Klient OIS SVS
a. Modul epizootologický dozor (kontrola chovu hospodářských zvířat) 
b. Modul kontrola zdraví zvířat
c. Modul nákazy a mimořádné události
d. Modul welfare
e. Modul analýzy rizika
f. Modul vydané dokumenty
g. Modul prohlídka jatečných zvířat
h. Modul porážky ryb
i. Modul prohlídka zvěřiny
j. Modul vyšetření pro potřeby lovce
k. Modul hygienický dozor
l. Modul toky vedlejších živočišných produktů
m. Modul monitoring cizorodých látek
n. Modul registr subjektů
o. Modul laboratorních vzorků a jejich výsledků
p. Laktologický modul
2. Převodní můstky dat
a. ISSVS2IZR
b. ISSVS2ISSA
3. Datový sklad IS SVS
4. Podpora IS SVS
1.6. [bookmark: _Toc362865059][bookmark: _Toc393873867]Uživatelé
Se stávajícím OIS pracuje cca 800 uživatelů SVS. Jedná se například o řadové veterinární inspektory, asistenty, techniky KVS, management KVS, referenty různých odborů SVS apod.
Počty a složení uživatelů se liší podle jednotlivých modulů (viz dále v textu). Dostupnost funkcí pro uživatele je řízena rolemi (RBAC). 

Uživatelé, skupiny a jejich atributy jsou získávány z Active Directory SVS a prostřednictvím speciálního nástroje pro centrální správu rolí OIS SVS. Existuje též vazba na LDAP MZe.

Správou systému se zabývá asi 10 osob na odboru IKT ÚVS a informatici na KVS.
1.7. [bookmark: _Toc361951414][bookmark: _Ref362782916][bookmark: _Toc362865063][bookmark: _Toc393873870]Bezpečnost
OIS splňuje standardní požadavky na zabezpečení a zabezpečenou komunikaci. Implementuje RBAC = bezpečnost založená na rolích, která pro komunikaci s dalšími systémy využívá standardních zabezpečených protokolů. Autentizace je založena na principu jméno-heslo, přičemž je podporován single sign-on (SSO) v případě přihlášení uživatele v systému Windows.
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