Stétni Statni veterinarni sprava

ina i Slezska 100/7, Praha 2, 120 00
vetgrmarnl T: +420 227 010 111
sprava Elektronicka adresa podatelny: epodatelna@svscr.cz

ID datové schranky: d2vairv
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svspes743c

C.j.: SVS/2019/107766-G
Vyfizuje: Adriana RubeSova
Telefon: +420 227 010 239

V Praze dne 09.09.2019

Dodatec¢né informace ¢. 7

Verejny zadavatel:

Ceska republika - Statni veterinarni sprava
Se sidlem: Slezska 7/100, 120 00 Praha 2

IC: 00018562

DIC: neni platcem dané

Bankovni spojeni: CNB

Cislo ugtu: 4221011/0710

Datova schranka: d2vairv

Nazev vefejné zakazky: ,Sluzby provozni podpory OIS SVS*
Datum zahajeni ZR: 27. 08. 2019
Systémové cCislo VZ v EZAK: P19V00000010

Statni veterinarni sprava jako zadavatel vefejné zakazky malého rozsahu dle § 27 zakona &. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ") zadavané ve smyslu
§ 31 ZZVZ mimo puasobnost ZZVZ s nazvem ,Sluzby provozni podpory OIS SVS* (&. j.
S-SVS/2019/097591-G) obdrzel dne 05.09.2019 prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK, tedy
profilu zadavatele Statni veterinarni spravy (dale jen ,profil zadavatele“) zadost o vysvétleni zadavaci

dokumentace.

Na zakladé vySe uvedené skutecnosti a v souladu s bodem 14 vyzvy k podani nabidek uvefejnéné dne
27.08.2019 poskytuje zadavatel vysvétleni zadavaci dokumentace v niZze uvedeném znéni, a to stejnym
zplsobem, jakym uvefejnil textovou ¢ast zadavaci dokumentace, tedy na profilu zadavatele
(https://zakazky.svscr.cz).

Dotaz €. 1: V dodate€nych informacich €. 1 ze 3. 9. 2019 zadavatel potvrzuje, Ze poptava sluzbu
k systému Zabezpeceni dat, ktery neexistuje a ke kterému navic také neexistuje technicky popis. Popis
hodla zadavatel pfedat dodavateli az poté, co dodavatel naceni svou nabidku, poda ji a eventuelné
uzavie smlouvu. O popisu hodla zadavatel s vybranym dodavatelem dale jednat, ale dojde k tomu
az po podani nabidky a zfejmé i po uzavieni smlouvy. Neni jasné, jaké jednani (a v jakém fizeni)
o budoucim systému a jeho budoucim popisu by se mélo vést po uzavieni smlouvy; zejména je nejasné,
zda podle vysledkl jednani pak bude smlouva zménéna.

Zda se dokonce, Ze zadavatel ma v umyslu nejprve vybrat dodavatele (a pfedtim vyhodnotit cenu jeho
plnéni) a teprve potom mu sdélit, co vlastné bude za tuto cenu pfedmétem jeho plnéni a od kdy.

To ostfe koliduje kupf. s poZadovanych smluvnim ujednanim, které dodavatel citoval jiZ v prvni
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https://zakazky.svscr.cz/

Zadosti o vysvétleni, totiz Ze dodavatel ma na vlastni naklady zajistit systém pro monitorovani celého
prostfedi tak, aby byl schopen sledovat jeho provozni stav. Zprovoznéni i nasledné provozni zajisténi
takového monitorovaciho systému je piné v odpovédnosti dodavatele .... Dodavatel tedy ma zajistit
monitorovaci systém, aniz obdrzel popis toho, co bude monitorovano; pinéni ze smlouvy je pfitom
zajisténo sankcemi ve prospéch zadavatele.

Pozaduje Zadavatel mimo jiné také monitoring na sluzbu Zabezpeceni dat?

Dodavatel zdlrazruje, Ze vefejna zakazka je soutéZena s jedinym hodnoticim kritériem, a to podle
ekonomické vyhodnosti. Tim je podtrzena dulezitost peclivého, pfesného a objektivniho nacenéni
ze strany dodavateld, a tudiz i potfeba jasnych a jistych podkladd pro kalkulaci cen.

Odpovéd’ Neni pravdou, Ze ,zadavatel ma v umyslu nejprve vybrat dodavatele a teprve potom mu
sdélit, co vlastné bude za tuto cenu pfedmétem jeho pInéni a od kdy“. Dodavatel specifikoval své
stavajici prostfedi v Pfiloze 1 Navrhu Smlouvy o poskytovani sluzeb, pfi¢emz pfedpokladal, Ze tato
specifikace vyluCuje jakékoli spekulace. Pokud tento popis poklada uchaze¢ za nedostatecny, muze
uvest pfesné, které Casti a jak pozaduje doplnit a my zhodnotime, zda jeho dotaz odpovida podstaté
pfedmétu plnéni, nebo zda se jedna pouze o obstrukci, jejimz cilem je ohrozit pfedmétné fizeni.
V pfipadé, Ze vyhodnoti Zadost a doplnéni jako opodstatnénou, zasle pozadovanou dodate¢nou
specifikaci, pfiéemz prodlouzi lhatu pro podan nabidek. Pro vylouéeni jakychkoli pochybnosti
zduraziiujeme, Ze pozadujeme podporu naseho stavajiciho prostfedi popsaného v Pfiloze 1 navrhu
Smlouvy o podpore po dobu $esti mésicl. Pokud v tomto obdobi budou v nasem prostfedi v ramci
probihajicich projektd doplnény dalSi technologie, pak tyto nebyly a ani nejsou pfedmétem tohoto
Vybérového Fizeni. V pfipadé implementace novych technologii, mize zadavatel spole¢né
s dodavatelem sluzby, ktera je pfedmétem tohoto VR zhodnotit naroky na podporu téchto dal$ich
technologii. Pokud bude mozné fesit tyto dodateéné naroky v ramci uzaviené smlouvy za podminek
stanovenych Zakonem o vefejnych zakazkach, maze byt uzavfit dodatek ke smlouvé, pokud pfipadné
navyseni bude mimo ramec stanoveny zakonem, budeme hledat dodavatele ve shodé se zakonem.

Dotaz €. 2: Z odpovédi €. 1 v dodateCnych informacich €. 1 nelze rozeznat, jak ma dodavatel stanovit
meési¢ni cenu. Ta ma zahrnovat vSechny sluzby dle ¢lanku 1.1 smlouvy, ale sluzba Zabezpec&eni dat
nebude nasazena dfive nez v listopadu 2019, mozna i pozdéiji.

Ma snad dodavatel dil¢i cenu za sluzbu Zabezpeceni dat zahrnout do mésic¢ni ceny, ktera je uvedena
ve smlouvé v ¢lanku 4.1., i kdyZ je zjevné, ze sluzba Zabezpec€eni dat mozna nebude ihned po podpisu
smlouvy poskytovana, takze zadavatel by platil za pInéni, které nelze dodat a tim padem dodavano
nebude? Dodavatel upozorfiuje na to, Ze jina struktura ceny, nez cena za vSechny sluzby, v
dokumentaci neni uvedena.

Odpoveéd’: Pfedmét pinéni se vztahuju k sou¢asnému prostiedi SVS, jehoz soucasti jsou i terminalové
sluzby a Zabezpec&eni dat. Probihajici projekty upgrade téchto feSeni byly zminény pouze pro informaci
— viz odpovéd €. 1.

Dotaz €. 3 : Pfedmétem pInéni vefejné zakazky je i podpora ve stavajicim prostfedi. Zadavatel vyslovné
sdéluje, ze neni znamo, do kdy se ma toto pInéni poskytovat a tedy i nacefiovat. Neuvadi ani zadny
popis tohoto prostfedi, a¢ — na rozdil od budoucich systému — toto prostfedi jisté existuje. Dodavatelé
tedy maji nabidnout cenu za pfedmét pinéni, o kterém se ze zadavaci dokumentace nedozvédéli nic, a
o nabidnutou cenu budou soutézit.

Odpovéd’: Zadavaci dokumentace jasné stanovi, ze podpora se poskytuje 6 mésict ode dne ucinnosti
smlouvy. Zadavatel poskytl veSkerou dokumentaci, kterou v sou¢asné dobé disponuje (pfiloha &. 1
Smlouvy o poskytovani sluZzeb) a v pfipadé, Ze se uchaze€ domniva, Ze je nekompletni, pak ma
mozZnost zadavatele upozornit, jaké €ast popisu je nesrozumitelna nebo chybi.

Dotaz €. 4: V textu smlouvy, ktery dodavatel musi pfijmout, jsou chybné &islovany nékteré pfilohy, a to
tak, Zze vedou k nesrozumitelnosti. Zadavatel je o tom informovan, ale text smlouvy neopravil. Preje si



zadavatel skute€né uzavfit smlouvu s chybami, o kterych obé& smluvni strany pfedem védi a které
mohou v budoucnu vést k zavaznym spordim?

Konkrétné jde kupf. o povinnosti, jejichz rozsah je definovan bud ¢lankem 8.1, nebo ¢lankem
9.1smlouvy, ale neni jasné, kterym z nich. Zadavatel se touto otazkou zabyva v odpovédi €. 10 ze sady
dodatecnych informaci €. 1. Kromé toho v dodateénych informacich €. 2 (datovany 2. 9. 2019, dfive nez
dodatecné informace €. 1) zadavatel opét odpovida na vyznam a obsah povinnosti nad ramec paragrafu
8.1, ackoli dodavatel s tazal na povinnosti nad ramec bodu 9.1, protoZe pravé ty maji byt zajistény
mluvni pokutou.

Je zjevné, Ze souCasné znéni ¢lanku 8.2 je chybné, protoze se odkazuje na sluzby uvedené v bodé 9.1,
kde zadné sluzby definované nejsou. Dodavatel se domaha, aby zadavatel uved! jasné a jednoznacné
znéni ¢lanku 8.2 smlouvy takové, které neni v kolizi s ostatnim textem. Nebo snad ma dodavatel sém
upravit znéni ¢lanku 8.2 napf. tak, ze ... V pfipadé&, Zze se Dodavatel ocitne v prodleni s plnénim dle
bodu 1.1.2 a 1.1.3, vznika Odbérateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 10 000,- K& za kazdy
den prodleni se spinénim pfislusné povinnosti.?

Zadavatel navic v odpovédi €. 9 v dodatecnych informacich €. 1 pfipousti chybné &islovani pfiloh
smlouvy. Ma snad zménu ve smlouvé provést dodavatel sam, aby v jeho nabidce byla smlouva a jeji
pfilohy spravné a srozumitelné?

Odpovéd’: Nikoliv. Zadavatel tuto zménu provede sam a upravené znéni smlouvy uvefejni na profilu
zadavatele. | pfesto, ze se nejedna o podstatnou zménu ZD, ktera by mohla rozsifit okruh
potencionalnich dodavateld, prodlouzi zadavatel Ihitu pro podani nabidek.

Dotaz €. 5: V odpovédi €. 4 z dodatecnych informaci €. 1 zadavatel sdéluje, Ze pfedpoklada po dobu
platné smlouvy na provoz minimalni rozvoj a zmény. Soucasné uvadi, Ze mize pozadovat vystavbu
novych serverll a konzultace, i kdyz tyto ¢innosti nejsou uvedeny v ZD, ani ve smlouvé. Jak ma
dodavatel stanovit cenu za tyto ¢innosti, kdyZz zadavatel je vlastné nepoptava? | kdyz by Slo jen o
konzultace, je obvyklé nacenovat je kupf. podle spotfeby ¢lovékodnu. Jisté by bylo mozno definovat i
pocty novych (virtualnich) servert apod. Jen tak mize zadavatel obdrzet porovnatelné nabidky, v nichz
se nabizi shodné pInéni od vSech dodavatelll a soutézi se skuteéné o cenu za takovy jednoznacné
vymezeny pfedmét. Dodavatel Zada o takové jednoznacné vymezeni.

Odpovéd’ Zadavatel opakuje, Ze se jedna o stavajici prostiedi. Nejedna se o konzultace v pravém
slova smyslu, spiSe se jedna o poskytovani informaci o probihajicich projektech, které mohou mit vliv
na poskytovanou sluzbu.

Dotaz €. 6: Dodavatel dohledal ve vefejném registru smlouvy Kupni smlouvu €. j. SVS/2018110381 5-
G, v rdmci které byl dodavan SW na zabezpecéeni dat. V ramci dodavky mél byt zpracovan
implementacni plan, ktery ma obsahovat technicky popis feSeni, podle kterého méla prob&hnout
nasledna dodavka a akceptace feSeni SW pro zabezpeceni dat. Dodavatel zada o doplnéni tohoto
implementacniho planu do pfilohy €. 7.

Odpovéd’: Zadavatel zdlrazriuje, Zze probihajici projekt kyberneticka bezpecnost neni soucasti tohoto
vybérového fizeni a poptavana sluzba zahrnuje zabezpeceni dat pouze ve stavajicim rozsahu.

Dotaz €. 7: Postup Zadavatele popsany v bodech 1 aZ 6 vy3e nese zfetelné znaky netransparentnosti,
pfestoZe transparentnost je zasadou, jejiz dodrZzovani zadavateli uklada ustanoveni § 6 odst. 1 zdkona
€. 134/2016 Sb. i ve vefejnych zakazkach malého rozsahu. Zadavatel se pfitom evidentné opira o fadu
dalSich pravidel podle uvedeného zakona a cituje je v zadavacich podminkach i v dodate€nych
informacich. Dodavatel zde pfipomina zejména ustanoveni § 36 odst. 3 zdkona, podle kterého je
zadavatel povinen zadavaci podminky poskytnout dodavatelim v podrobnostech nezbytnych pro u¢ast
dodavatele v zadavacim fFizeni; zadavatel nesmi pfenasSet odpovédnost za spravnost a Uplnost
zadavacich podminek na dodavatele.



Zadavatel proto nemuze pozadovat uzavieni smlouvy s tim, Ze teprve pozdéji bude dodavatele
informovat, co a od kdy ma plnit, nebo Ze s nim bude jednat o skute¢né podobé systému, k nimz ma
dodavatel podle smlouvy poskytovat podporu.

Dodavatel se domaha vycerpavajiciho, srozumitelného vysvétleni k bodiim 1 az 6, které bude
konzistentni s ostatnimi vysvétlenimi, dodateénymi informacemi a zadavaci dokumentaci. Dodavatel si
oviemze je védom obtizné situace zadavatele, kdyz systémy, pro které se poptava podpora, dosud
neexistuji. Dodavatel je velkou spole¢nosti s rozsahlymi zkuSenostmi z podobnych projektd a dovoluje
si konstatovat, Zze zadavatelé v takové situaci obvykle vyckaji na dokonéeni novych systém( (véetné
migrace), ziskaji kratkou zkuSenost s provozem (a pfinejmensim se presvédCi, Ze provoz je vlbec
udrzitelny) a po tu dobu uzaviraji pouze kratkodobé proprietarni smlouvy s vhodnym poskytovatelem
riznych druh( podpory; teprve pak definuji podminky budouciho plnéni a zadavaji vétsi vefejnou
zakazku. Zadani vefejné zakazky (i malého rozsahu) je tak €i onak pfisné formalizovanym procesem, v
néz se na porovnatelnost nabidek klade vétSi dlraz nez v zakazkach komerénich subjektd;
porovnatelnosti nabidek nelze dosahnout bez existence jasného zadani.

Dodavatel proto jako alternativu doporu€uje zruSeni nyni probihajici zadavaci procedury a jeji obnoveni
poté, co zadavatel bude objektivné schopen definovat zadani. Nebude-li nynéjSi zadavaci procedura
zruSena, bude dodavatel trvat na vyjasnéni pfedmétu plnéni, tfeba i opakovanymi podanimi, takze
zadavatel nakonec bude nucen konkrétni zadani vydat; zlistava otazkou, kdy a s jakou mirou jistoty se
mu to mUzZe podafit a zda mu to pfinese skute¢né takové pinéni, které efektivné pokryje jeho potreby.

Odpovéd: Zadavatel vypsal vefejnou zakazku mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb. o zadavani
vefejnych zakazek, pfiCemz si ale vyhradil pravo pouzit nékteré jeho ustanoveni. Sam zadavatel
nespatfuje ve svém jednani znaky netransparentnosti, jelikoZz uchazecim poskytl veskerou
dokumentaci, kterou disponuje, zarover odpovédél na vsechny dodate¢né informace, které obdrzel, a
vSe publikoval tak, jak stanovuje vyzva pro podani nabidek (zadavaci dokumentace).
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