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SMLOUVA 0 DILO

uzavfena dle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi
(dale jen ,ob&ansky zakonik*)

|. Smluvni strany

§ o
- g Zhotovitel:
&&  Nazev: Servodata a.s.
=8 Sidlo firmy: Dolnomécholupska 1418/12, 102 00 Praha 10
g . Zastoupena: Ing. Evou Pedkovou, élenem predstavenstva
~o |CO: 25112775
g b CZ25112775
S  Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.
Sg¢ Cislo Utu: 1366872/0800
E &  Telefon: +420 602 607 055
o  Zapsanav obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil B, vioZka 4593
Objednatel: Ceska republika — Statni veterinarni sprava
Sidlo firmy: Slezska 100/7, 120 56 Praha 2
Zastoupeny: Doc. MVDr. Milanem Malenou, Ph.D., Gstfednim Feditelem
IC: 00018562
Bankovni spojeni: CNB
Cislo Gétu: 4221011/0710
Kontaktni osoba: RNDr. Oldrich Valcl, CSc.
Email: o.valcl@svscr.cz
Telefon: +420 602 114 978

Il. Pfedmét pInéni smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele provést na sviij naklad a nebezpedi analyzu,
navrh a implementaci centralizovaného feSeni GloZisté logl pro piné automatizovany sbér
provoznich udalosti z kritickych provoznich systémi Objednatele dle specifikace uvedené
v Priloze &. 1 (dale jen ,pfedmét smlouvy” nebo ,Dilo“) ve prospéch Objednatele. Zhotovitel
bere na védomi, Ze kritické provozni systémy Objednatele jsou tvoreny cca 100 fyzickymi

a virtualnimi servery umisténymi v hostingovém centru Nagano.

2. Objednatel se zavazuje Dilo prevzit a zaplatit cenu Dila ve vysi zakotvené v ¢lanku Iil. této
smiouvy.

Smluvni strany konstatuji, Ze tato smlouva se uzavira na zakladé vysledkl vyb&rového fizeni
malého rozsahu ve smyslu ustanoveni § 18 odst. 5 zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpist, vedeneho na zakladé Vyzvy k podani nabidky
&.j. SVS/2015/097501-G ze dne 17.9.2015 (dale jen ,Vyzva“).

STATN( VETERINARN( SPRAVA
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lil, Cena Dila

1. Cena za Dilo dodavané dle této smlouvy je stanovena dohodou obou smluvnich stran této
‘ smiouvy a &ni 1898 000 K& bez DPH (jeden milion osm set devadesat osm tisic korun
ol &eskych), kdy DPH ve vysi 21% ceny bez DPH &ini 398 580 K& (tfi sta devadesat osm tisic
pét set osmdesat korun Ceskych), celkem tedy 2296 580 K& sDPH
(dva miliony dvé sté devadesat Sest tisic pét set osmdesat korun Eeskych).
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) ) o . ; rekroditelna
Cena Dila dle ¢lanku lll. odstavce 1. této smlouvy je nejvySe pfipustna a ”g’f;fgrnékuady

a zahrnuje ve$keré naklady Zhotovitele na provedeni Dila, jakoz izisk’ a ve Lvisejicich
nezbytné ke spinéni v3ech povinnosti dle této smlouvy véetné nakla?lé '|<s)oapo a)
ilo, ).

(napf. dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady, odména za opravnéni uziva

IV. Podminky realizace Dila

¢ e 14 \%
Zhotovitel je povinen Dilo zhotovit do 30 pracovnich dni od data nabyti aéinnosti této smlouvy
, TR SR ilni
Objednatel prohladuje, ze v okamziku podpisu této smlouvy bude Zhotoviteli predana detal
technicka dokumentace vSech kritickych provoznich systému Objednatele.

V ramci pinéni zakazky Zhotovitel nejpozdéji do 10 pracovnich dni od podpisu této 'smlo'uv?/‘
provede analyzu stavajiciho stavu a pfedlozi Objednateli detailni technicky vr\avrv
centralizovaného fedeni log managementu Objednatele (dale také jen ,Navrh®). V pripadé
nedodrZeni tohoto poZadavku je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokatu ve Vysi
50.000,- K& za kazdy zapog&aty den prodleni. Smluvni pokuta je splatna do 14 dnu ode dne

doruéeni jejiho pisemného vyuctovani.

Zhotovitelem predany Navrh bude Objednatelem technicky oponovan, a to jak z pohledu
obsahové, tak kvalitativni spravnosti. Technicka oponentura pfedaného Navrhu bude
dokonéena nejpozdéji do 2 pracovnich dni od doby jeho predani Objednateli. V pripadeé,
Ze technicka oponentura neshleda v pfedaném Navrhu obsahové &i kvalitativni chyby, Navrh
cilového centralizovaného feseni log managementu SVS bude Objednatelem akceptovan
formou pisemného akceptaéniho protokolu. V pfipadé, Ze pfedany Navrh bude obsahovat
prokazatelné obsahové ¢&i kvalitativni vady, bude Zhotoviteli vracen s vyctem konkrétnich
nedostatkli k jeho fadnému dopracovani. Zhotovitel pfipadné vady ¢i nedodélky dotéeného
Navrhu odstrani a opraveny Navrh preda Objednateli k novému posouzeni. Tato akceptacni
procedura se bude opakovat az do doby, kdy bude Objednatelem Navrh piné akceptovan.

V pfipadé, Ze do 15 pracovnich dni od podpisu této smlouvy nedojde k akceptaci Navrhu, je
Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K& za kazdy zapoc&aty
den prodleni. Smluvni pokuta je splatna do 14 dna ode dne doruceni jejiho pisemného

vyuétovani.

Bezprostredné po akceptaci Navrhu Objednatelem bude Zhotovitelem provedena
implementace akceptovaného feSeni do stavajici technické infrastruktury Objednatele.
V ramci naslednych akceptacnich testd implementovaného feSeni budou Objednatelem
detailné otestovany vSechny funkéni a nefunkéni poZzadavky nové implementovaného
systému, vychazejici z akceptovaného Navrhu a pfilohy €. 1 této smlouvy, ktera piné
odpovida priloze ¢. 1 Vyzvy. V pfipadé, Ze provedené akceptacni testy budou konstatovat
prokazatelné kvalitativni vady pfedmétu pinéni zakazky, Objednatel vyzve Zhotovitele
s vyctem konkrétnich nedostatkl k jejich bezodkladnému odstranéni. Po odstranéni vad
Zhotovitelem se akceptacni procedura bude znovu opakovat. Akceptaci Dila je Objednatel
povinen Zadavateli pisemné potvrdit, pfi¢emZ akceptaci Dila dochazi zaroven k jeho prevzeti
Objednatelem.

Objednatel se zavazuje Zhotovitele pisemné informovat, kdo je opravnén i
: g e e iy . ' za0
jednat pfi provadéni technické oponentury a naslednych akceptaénich testd. ednatels
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V. Platebni podminky

Dariovy doklad (faktura) na cenu Dila dle &l. Il této smlouvy bude Zhotgvitelem vystaven
PO akceptaci Dila Objednatelem podle &l. IV. odst. 6. této smlouvy, pficemz spla}tnos'tvf_aktpry
je sjednéna na 30 dni. Dafovy doklad musi obsahovat naleZitosti dle pfislusnych ucnnnyvch,
pravnich pfedpis(, zejména dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zneni

pozdeéjsich predpisi a § 435 ob&anského zakoniku.

—_

2. Pokud darovy doklad neobsahuje viechny zékonem a smiouvou stanovgné qéleiitosti, je
Objednatel opravnén jej do data splatnosti vratit s tim, Ze Zhotovitel je po}e povinen yystavut
novy dariovy doklad snovym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni Objednatel

Vv prodleni s Ghradou.
3. Zhotovitel je povinen zaslat fakturu Objednateli v ti§téné formé, a to na adresu Slezska 100/7,
120 56 Praha 2.

4. Vlastnické pravo k Dilu pfechazi na Objednatele ze Zhotovitele Uplnym zaplacenim ceny Dila
dle této smlouvy.

VI. Ujednani o mi¢enlivosti

1. Zhotovitel se zavazuje béhem pInéni smlouvy i po ukonceni smlouvy zachovavat micenlivost
o vSech skutec¢nostech, o kterych se dozvi od Objednatele v souvislosti s pinénim smlouvy.
Povinnost micenlivosti trva bez ohledu na G&innost nebo platnost této smlouvy.

Za poruseni povinnosti mléenlivosti specifikované v této smlouvé je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pFipad

poruseni povinnosti micenlivosti.

VIl. Odpovédnost za vady Dila

Smluvni strany jsou zajedno v tom, Ze Zhotovitel odpovida Objednateli za pfipadné vady Dila
v rozsahu stanoveném obcanskym zakonikem.

VIII. Smluvni pokuty a sankce

Nedodé-li Zhotovitel Dilo ve lhaté uvedené v &l. V odst. 1 této smlouvy, vznika Objednateli
pravo na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny Dila, za kazdy den prodieni. Smiuvni pokuta je
splatna do 30 dnl od doruceni faktury na smluvni pokutu s vyzvou Objednatele Zhotoviteli

k zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou dariového dokladu (faktury) vznika Zhotoviteli pravo
na urok z prodleni ve vysi 0,05 % zceny dodaného a Objednatelem nezaplaceného Dila,
véetné DPH, za kaZdy den prodleni. Povinnost zaplatit Urok z prodieni vznika Objednateli
do 30 dnt od doruceni faktury na Urok z prodleni s vyzvou Zhotovitele Objednateli k zaplaceni

aroku z prodleni.

Obé& smiuvni strany se 7:avazuj|’ pred uglatnénim naroku na smluvni pokutu nebo na {rok
z prodleni vyzvat pisemné druhou smluvni stranu k podani vysvétleni vzniklé situace.
Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti spinit zavazek k fadné dodavce
Dila stanoveny touto smlouvou.
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IX. Zavéreéna ustanoveni

1. Vzhledem ke skute&nosti, ze Dilo bude realizovano s podporou ziskanou z Evropského fondu
¢éniho programu a statniho rozpo¢tu

pro regionalni rozvoj prostrednictvim Integrovaneho operacnin LI oty
CR, je Zhotovitel povinen umoznit osobdm opravnénym k vykonu kontroly Vefejné zakazky
dle &lanku II. odst. 3. této smlouvy (dale jen ,Vefejna zakéazka") provést kontrolu, ato po celou
dobu, po kterou je povinen archivovat dokumenty souvisejici s Vefejnou zakazkou.

2. Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni této smiouvy vCetné jejich dodatku,
originaly uéetnich doklad( a dalsich dokladii vztahuijicich se k realizaci pfedmétu teto smlouvy
v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, predev§im se zékonem C. 563/1991* Sb.:
o U&etnictvi, ve znéni pozdéj$ich predpisu, a zakonem &. 235/2004 Sb., odani z pridanée
hodnoty, ve znéni pozdéjich predpist. Stanovi-li vySe uvedené pravni predpisy dobg
archivace krat$i nez 10 let od ukongeni smlouvy na pinéni Vefejné zakazky, je vybrany
uchaze¢ povinen archivovat vyse uvedené dokumenty po dobu 10 let od ukonceni teto

smlouvy.

3. Smluvni strany mohou od smlouvy odstoupit v souladu s § 2001 a nasl. ob&anského zakoniku.

4. Tato smiouva miZe byt ménéna nebo dopliiovana jen pisemnymi a &islovanymi dodatky.
Za pisemnou formu nebude pro tento Ucel povazovana vyména e-mailovych &i jinych
elektronickych zprav. Objednatel je opravnén namitnout neplatnost smiouvy ¢i jejino dodatku
z divodu nedodrzeni formy kdykoli, a to i kdyz jiZ bylo zapo€ato s pinénim.

5. Smiuvni vztahy vyslovné neupravené v této smlouvé se fidi obéanskym zakonikem a pravnimi
predpisy souvisejicimi.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi
po jednom vyhotoveni.

7. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze se mély moZnost seznamit se znénim této smlouvy, obsahu
smlouvy rozumi a chtéji jim byt vazany. Zadny projev stran ucinény pfi jednani o této smlouvé
ani projev ucinény po uzavfeni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnym
ustanovenim této smlouvy.

8. Tuto smlouvu nelze postoupit bez souhlasu druhé smluvni strany. Zhotovitel neni opravnén
postoupit jakékoli pohledavky vyplyvajici z této smlouvy viéi Objednateli na kteroukoli tfeti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

9. Smlouva nabyva platnosti, jakoZ i G¢innosti podpisem obéma smluvnimi stranami.

V Praze, dne: 9. 10. 2015

Zhotovitel
Ing. Eva Peskova Doc. MVDr. Milan Malena, Php.
Clen pfedstavenstva Ustfedni feditel SVS

STATNI VETERINARN SPRAVA
Slezskd 7/100, 120 56 Praha 2 S
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Pfiloha €. 1: Technicke Pozadavky

ity e r*—"_« "

Gislo | )

L N Popis technického pozadavku
b

}

e

”'T“',‘”". I
' Zpracovani udalosti z minimaina

; E o Mi_crosoft Windows Server 2
1o Microsoft SQL Server 2005
|

———

Obecné parametry

niZe uvedenych zafizeni:
003 nebo nove;jsi

Ent nebo nové;jsi
1 1[ o VMware VSphere 5.0 nebo novéjsi

il o Exchange Ent 2010 nebo novéjsi

‘ Lo gtﬁx Xen App 6.5 nebo nove;jsi
h‘E“‘l’% - trix Nevtscalg[ Access GW 6.5 nebo novéjsi
| | budouci moznost dopsani parseru pro vy$e neuvedena zafizeni v pfipadé potieby.

| Systém standardizuie pFiaté . . 7 - - "
3 o 1zuje prijaté logy do jednotného formatu. Logy jsou automaticky parsovany
T _ (rozdélovany) do piislusnych skupin die jejich typu.

Systém aUtO’m’ati'qky vytvafi vyhledavaci indexy nad véemi polozkami standardizovanych
dat. Vyhledavani je mozné provadst bez dodatecné manualni indexace.

MozZnost sbéru udalosti minimalné ve formatech RAW, Syslog, CEF a JSON RFC7159.
Systém nesmi umoznit smazani & modifikaci ulozenych logu.

Konsolidace logli na centralnim misté (mistech).

| Snadné vyhledavani udalosti (ad hoc) bez znalosti programovani.

| Grafické znazornéni udalosti (grafy udalosth).

10 | Grafické znazornéni TOP udalosti nad viemi uloZzenymi daty za vybrané ¢asové obdobi.

1 | Automatické doplfiovani GEQIP informaci k udalostem véetné jejich grafické reprezentace
na mapé.

¢ 12 | Automatické doplriovani reverznich DNS zaznam( k |P adresam.

13 | V pfipadé pfetizeni systému jsou udalosti ukladany do vyrovnavaci paméti.
14 | Unifikované vyhledavani napfic vSemi typy dat a zarizeni.

15 ' Moznost ulozeni filtrG a vysledk( vyhledavani pro budouci zpracovani.

P T

16 Reportovaci nastroj s prednastavenymi nejb&znéjSimi reporty a moznosti vlastnich Gprav a
vytvoreni novych pohledd.

17 | Pfedpfipravené pohledy (dashboardy) na uloZena data.

18 ! Pravidelna aktualizace reportt a pohledd vyrobcem.

19 | Konfiguraéni rozhrani, Systémové rozhrani a On-line dokumentace v Ceském jazyce.
20 | Kapacitni i vykonova Skalovatelnost.

21 Monitoring stavu systému, alertovani pfi prekroceni prahovych hodnot nebo chybé systému,
pteposlani upozornéni pomoci SMTP nebo Syslog.

Moznost dotazovani externim monitorovacim systémem pro dal$i zpracovani alerti a
A prahovych hodnot (napfiklad pomoci Zabbix, Nagios, MRTG, IMC a dalsi).
23 | Web konzole pro spravu (tenky Klient).
24 Uzivatelské role definujici pfistupova prava k uloZzenym udalostem a jednotlivym ovladacim
| komponentam systému.
1 Moznost ovéfeni uZivatele systému na externim LDAP serveru.

2

(2]
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HWparametry __,‘W_‘._.M___.M_.MJ

27 | Minimaini nekompnmované ka;ﬁaélté qlomste 30 TB. prl RAID 5

e e serveru a s
28 ' PoZadovana 5 leta servisni podpora na hardware s opravou v misté instalac

zavad
| garantovanou odezvou nasleduijici pracovni den od nahla$eni pfipadne. y.

26 | i Hardwarové appliance. T ~J:

29 [Vzdalene zapnuti, vypnuti a restart zafizeni. o s
- SW parametry
30 | Systém (HW appliance) je pin& administrovateiny (vetné aktualizaci) prostrednictvim
" |tenkého klienta. e {

31 I Minimalni prumerny pruem 6 tisic udalosti / s. i
32 |

| Spickovy pfijem az 15 tisic udalosti / s. V pripadé pretizeni systému jsou data vhodne
°“ | ukladana pro pozdéjsi zpracovani (nedochazi ke ziraté dat). ]
33 tLucencné neomezeny pocet zafizeni pro pfijem zasilanych udalosti.

Pozadavky na zajisténi vysoké dostupnosti |

i 3 \Pozadovane feSeni je tvofeno clusterem s minimalné dvéma nody, pracujicimi v rezlmu;
| Actwe / Act!ve 1

r

1 jako jeden celek.

| 36 Jednotliva zafizeni odesilaji data pouze na jednu virtualni adresu clusteru, synchronizace
L | udalosti mezi jednotlivymi nody je zaji§téna prostfednictvim clusteru. |
b

Alerty J

37 'éystem generUJe alerty na zakladé zadanych podminek.

i
38 Text alertu mize byt uZivatelsky definovan a mizZe obsahovat libovolné proménné z pruate’l
rozparsované udalosti.

|
39 | Predpfipravene sety alertd vyrobcem. 3
40 1 UZivatelsky pfivétiva konfigurace alertl bez znalosti programovani. ]

|

Sbér udalosti j

4 | Systém podporuje nastaveni filtrace odesilanych udalosti bez znalosti programovani pomoci
uz:vatelsky privétivé centralni administratorské konzole.

42 | Systém automaticky preklada zastupné kddy ve zpravach na jim odpovidajici text (napfiklad |
LLogon Type 2 = Interactive, Logon Type 3 = Network). |

»——[———%r-_;4¥ -
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