Příloha č. 1 Smlouvy a příloha č. 2 zadávací dokumentace k veřejné zakázce " Poskytování služeb podpory provozu ICT infrastruktury SVS", 
syst. č. EZAK: P20V00000004, spis. zn. zadavatele SVS/2020/131524-G
Specifikace podporované ICT infrastruktury
Server housing
Služby server housingu jsou zajišťovány mimo rozsah této zakázky. Dodavatel je povinen přijmout tuto skutečnost a navrhnout zajištění provozu ostatních služeb s ohledem na umístění prostředků v lokalitě Nagano na adrese budovy T-Mobile Czech Republic, U Nákladového nádraží 3156, Praha 3 – Strašnice, PSČ 130 00.
Poskytování služeb provozní podpory probíhá ve výše uvedené lokalitě housingu, v prostorách ÚVS v Praze a v prostorách IC SVS v Liberci. a bezpečným vzdáleným přístupem.
Síťové prostředí
Síťové prostředí Odběratele, které je předmětem poskytování služeb provozní podpory, zahrnuje centrální LAN infrastrukturu na bázi produktů Extreme a Cisco a centrální SAN infrastrukturu. V HC Nagano je klecový prostor se dvěma RACKy 42U. Síťové řešení je na 2ks switch Extreme x440/48port ve stohu.
HC Nagano je propojeno s CMS (Centrální místo služeb) 200Mbit/s linkou a dále je využívána linka do veřejného internetu o kapacitě 400Mbit/s. Celé serverové prostředí je prostřednictvím CMS propojeno s cca 240ti lokalitami (xDSL, vDSL, LTE přípojky, fix symetrika) po celé republice. Na každé z 240 lokalit je umístěn jeden či více switchů Extreme (12/24/48 port) pro připojení počítačů, terminálů IGEL a tiskáren.
Konkrétně Odběratel disponuje:
	Centrálním LAN řešením na bázi produktů Extreme

	Položka
	Množství

	· Extreme, Gigabit Switches, Intelligent Edge Switches, X440-G2-48p-10GE4
· Extreme, Infrastructure and Services Management, Netsight Management Software – Advanced, MS-ADV - 500 DEVICES/5000 APS
· Extreme, Infrastructure and Services Management, Purview, PURVIEW LICENSE 100K FPM
· Extreme, Infrastructure and Services Management, Network Access Control, NAC ENTERPRISE LICENSE FOR 1K ES
S podporou v rozsahu:
· Extreme - 365 days, Services, PartnerWorks Plus, Software Subscription
· Extreme - 365 days, Services, PartnerWorks Plus, Software Subscription
· Extreme - 365 days, Services, PartnerWorks Plus, Software Subscription
· Extreme - 1460 days, Services, PartnerWorks Plus, Software Subscription
· Extreme - 1460 days, Services, PartnerWorks Plus, Software Subscription
· Extreme - 1460 days, Services – RNW, PartnerWorks Plus, RNW – Software Subscription Včetně roční podpory řešení (Annual Softw. Sub. & Supp.)
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	[bookmark: _GoBack]Centrálním LAN řešením na bázi produktů Cisco

	Položka
	Množství

	· Cisco 2960
S podporou v rozsahu:
· Bez podpory
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	SAN infrastrukturou

	Položka
	Množství

	· 4x 16x 16Gb interní FC port
· 48x 16Gb externí FC port
· Full Fabric
· 48x 16Gb SFP+
S podporou v rozsahu:
· 4  roky
	 set




Firewall
Firewallové řešení Odběratele, které je předmětem poskytování služeb provozní podpory, je tvořeno dvěma Firewally na platformě Fortigate v clusterové konfiguraci. Konkrétně Odběratel disponuje:
	Položka
	Množství

	Fortinet, FortiGate, FortiGate 500E, HW + 24x7 UTM Protection 1YR
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	Fortinet, FortiGate, FortiGate 500E, 24x7 UTM Protection 4YR
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Serverová infrastruktura a virtualizace
Serverové prostředí je realizováno s využitím serverového HW v housingové lokalitě Odběratele. Na virtuální vrstvě VMware je v provozu cca 80 virtuálních serverů pro SQL, Exchange, AD, DHCP, Management, DC, Citrix farma, aplikační servery aplikací informačního systému SVS, webové servery. Všechny ESX servery mají dostupné 4 datastory pro virtuální servery a jeden pro ISO soubory.
	Technická specifikace příslušenství k blade serverům ‑ Blade Chassis

	Výrobce a model:
	1x HPE BladeSystem c7000

	Konstrukční provedení jednotky:
	Rack mount;10U; redundantní pasivní sběrnice pro napájení a data

	Počet blade pozic
	Max. 16 2socketových serverů

	Síťová konektivita LAN:
	16x 20Gb downlink per modul
Uplink: 4x 40Gb QSFP+; 2x 10Gb SFP (celkem 280Gb per modul)
1,2 Tbps celková propustnost
Podpora RIP, OSPF, BGP, IGMPv3, QoS, ACLs
Podpora iSCSI, FCoE
Včetně 4x HPE X130 10G SFP+ LC SR Transceiver

	Fiber Channel konektivita SAN:
	4x 16x 16Gb interní FC port
48x 16Gb externí FC port
Full Fabric
48x 16Gb SFP+

	Chlazení
	Plné osazení redundantními ventilátory s regulací výkonu

	Zdroj energie:
	6x redundantní hot-swap zdroj 

	Další vlastnosti:
	Servisní podpora: 5 let, zaručená oprava do 6 hodin
Redundantní management modul pro vzdálenou správu s možností power on/off/reboot serveru, včetně zjištění stavu systému atd.
Možnost využití běžných www prohlížečů 
Každý management modul obsahuje jeden vlastní 1Gbit LAN port
Pasívní midplane
Časově neomezená licence na hromadnou správu serverů
Rack mount kit
Určeno pro český trh
Oficiální prohlášení výrobce dotčeného produktu, ze kterého je jasně patrné, že:
1. výrobce garantuje, že nabízený produkt bude dotčeným výrobcem plně vyvíjen, podporován a prodáván v běžné distribuční síti minimálně po dobu 5 let od okamžiku prodeje,
1. výrobce garantuje, že následná technická podpora nabízeného produktu bude zajištěna minimálně po dobu 5 let od okamžiku oficiálního ukončení prodeje nabízeného produktu v běžné distribuční síti (viz bod a).
Veškerá dodávaná zařízení, včetně SW a příslušných záruk, budou zaregistrována přímo na Odběratele

	Skříň
	1x HPE 42U 600mmx1075mm G2 Enterprise Pallet Rack

	Počet kusů
	



	Technická specifikace blade serverů

	Výrobce a model:
	HPE ProLiant BL460c Gen10

	Konstrukční provedení jednotky:
	Pro HPE BladeSystem c7000

	Typ procesoru:
	x-86

	Procesor ‑ výkon (dle CPU2017 www.spec.org sloupec Base Result)
	Intel Xeon Gold 6152
CPU2017 Integer Rates - 205
CPU2017 Floating Point Rates - 191

	Procesor – Cache paměť:
	30,25 BM

	Počet jader procesoru:
	22 jader

	Procesor – počet procesorů:
	2 CPU

	Procesor – počet patic:
	2 patice

	Operační paměť
	8x 64 GB DDR4-2666 MT/s
Advanced Error Checking and Correcting, Memory Mirroring, Memory Rank Sparing
8 volných DIMM pozic 

	Hard Disk – kapacita dat:
	HPE 2TB SAS 12G 7.2 K SFF (2.5 in) HDD

	Hard Disk – otáčky:
	7200 krpm

	Hard Disk – počet:
	2x

	Řadič RAID:
	HPE Smart Array P204i-b SR Gen10 12G SAS Modular Controller

	Bootovací médium
	Dual microSD Flash USB Drive

	Karta síťová LAN:
	2x 20Gb Ethernet

	Karta síťová SAN:
	2x 16Gb FC HBA

	Mechanika médií:
	-

	Zdroj energie:
	-

	Další vlastnosti:
	Servisní podpora: 5 let; zaručená oprava do 6 hodin
Vzdálené správy (virtuální konzole, podpora připojení virtuálních image)
Časově neomezená licence na hromadnou správu serverů
Možnost upgrade firmware a ovladačů a spuštění diagnostiky bez vytvoření boot disku
Určeno pro český trh
Veškerá dodávaná zařízení, včetně SW a příslušných záruk, budou zaregistrována přímo na Odběratele

	Standardizovaný software
	28x VMware vSphere Standard 1 Processor 5yr E-LTU
1x VMware vCenter Server Foundation 5yr E-LTU

	Počet kusů
	14x blade
28x VMware vSphere
1x Vmware vCenter



	Technická specifikace rack serverů typ A (Server pro malé aplikace)

	Výrobce a model:
	HPE ProLiant DL360 Gen10

	Konstrukční provedení jednotky:
	1U

	Typ procesoru:
	x-86

	Procesor   výkon (dle CPU2017 www.spec.org sloupec Base Result)
	Intel Xeon Silver 4110
CPU2017 Integer Rates – 72,9
CPU2017 Floating Point Rates – 83,3

	Procesor – Cache paměť:
	11 MB

	Počet jader procesoru:
	8 jader

	Procesor – počet procesorů:
	1x CPU

	Procesor – počet patic:
	2 patice

	Paměť operační – velikost:
	2x 32 GB DIMM @ 2666 MT/s
Technologie Advanced Error Checking and Correcting, Memory Mirroring, Memory Rank Sparing

	Hard Disk – kapacita dat:
	1TB SAS 12G Midline 7.2 K SFF HDD

	Hard Disk – otáčky:
	7200 krpm

	Hard Disk – počet:
	2x HDD

	Řadič RAID:
	HPE Smart Array P408i-a SR Gen10 (8 Internal Lanes/2 GB Cache) 12G SAS
Podpora RAID 0, 1, 5, 6, 50, 60

	Karta síťová LAN:
	2x 1Gb Ethernet Adapter

	Karta síťová SAN:
	-

	Mechanika médií:
	-

	Zdroj energie:
	2x napájecí zdroj 500 W Platinum

	Další vlastnosti:
	Servisní podpora: 5 let; zaručená oprava do 6 hodin
Vzdálené správy: virtuální konzole, podpora připojení virtuálních medií HP iLO5 +iLO Advanced
Virtuální KVM 
Podpora UEFI
Podpora MS Windows server 2012 R2
Zapnutí, vypnutí a restart serveru na dálku
Mapování vzdálených image souborů
Možnost využití běžných www prohlížečů
Kódování Advanced Encryption Standard (AES) pro zabezpečení komunikace s běžnými www prohlížeči
Komunikace přes dedikovaný management port
Možnost nastavit celý systém pomocí dedikovaného ethernetového připojení
Časově neomezená licence na hromadnou správu serverů
Veškerá dodávaná zařízení, včetně SW a příslušných záruk, budou zaregistrována přímo na Odběratele

	Počet kusů
	8



	Technická specifikace rack serverů typ B (File Server)

	Výrobce a model:
	HPE ProLiant DL360 Gen10

	Konstrukční provedení jednotky:
	1U

	Typ procesoru:
	x-86

	Procesor   výkon (dle CPU2017 www.spec.org sloupec Base Result)
	Intel Xeon Silver 4110
CPU2017 Integer Rates – 72,9
CPU2017 Floating Point Rates – 83,3

	Procesor – Cache paměť:
	11 MB

	Počet jader procesoru:
	8 jader

	Procesor – počet procesorů:
	1x CPU

	Procesor – počet patic:
	2 patice

	Paměť operační – velikost:
	4x 32 GB DIMM @ 2666 MT/s
technologie Advanced Error Checking and Correcting, Memory Mirroring, Memory Rank Sparing

	Hard Disk – kapacita dat:
	2TB SAS 12G Midline 7.2 K SFF (2.5 in) HDD

	Hard Disk – otáčky:
	7200 krpm

	Hard Disk – počet:
	7

	Řadič RAID:
	HPE Smart Array P408i-a SR Gen10 (8 Internal Lanes/2 GB Cache) 12G SAS Modular Controller

	Karta síťová LAN:
	2x 1GbE Adapter – TCP offload, VLAN tagging a Jumbo frames

	Karta síťová SAN:
	-

	Mechanika médií:
	-

	Zdroj energie:
	2x napájecí zdroj 500 W Platinum

	Další vlastnosti:
	Servisní podpora: 5 let; zaručená oprava do 6 hodin
Vzdálené správy: virtuální konzole, podpora připojení virtuálních medií HP iLO5 +iLO Advanced
Virtuální KVM 
Podpora UEFI
Podpora MS Windows server 2012 R2
Zapnutí, vypnutí a restart serveru na dálku
Mapování vzdálených image souborů
Možnost využití běžných www prohlížečů
Kódování Advanced Encryption Standard (AES) pro zabezpečení komunikace s běžnými www prohlížeči
Komunikace přes dedikovaný management port
Možnost nastavit celý systém pomocí dedikovaného ethernetového připojení
Časově neomezená licence na hromadnou správu serverů
Veškerá dodávaná zařízení, včetně SW a příslušných záruk, budou zaregistrována přímo na Odběratele

	Počet kusů
	1



	Technická specifikace rack serverů typ C (SQL Server)

	Výrobce a model:
	HPE ProLiant DL380 Gen10

	Konstrukční provedení jednotky:
	2U

	Typ procesoru:
	x-86

	Procesor   výkon (dle CPU2017 www.spec.org sloupec Base Result)
	Intel Xeon Gold 6152
CPU2017 Integer Rates – 210
CPU2017 Floating Point Rates – 197


	Procesor – Cache paměť:
	30,25 MB

	Počet jader procesoru:
	22 jader

	Procesor – počet procesorů:
	2

	Procesor – počet patic:
	2

	Paměť operační – velikost:
	8x 32 GB DIMM @ 2666 MT/s
Advanced Error Checking and Correcting, Memory Mirroring, Memory Rank Sparing

	Hard Disk – kapacita dat:
	1.2TB SAS 12G Enterprise 10 K SFF (2.5 in) HDD

	Hard Disk – otáčky:
	10k rpm

	Hard Disk – počet:
	12ks

	Řadič RAID:
	Smart Array P816i-a SR Gen10 (16 Internal Lanes/4 GB Cache/SmartCache) 12G SAS Modular Controller
Podpora RAID 0,1,5,6,50,60

	Karta síťová LAN:
	4x 1GbE Adapter – TCP offload, VLAN tagging a Jumbo frames

	Karta síťová SAN:
	-

	Mechanika médií:
	-

	Zdroj energie:
	2x napájecí zdroj 500 W Platinum

	Další vlastnosti:
	Servisní podpora: 5 let; zaručená oprava do 6 hodin
Vzdálené správy: virtuální konzole, podpora připojení virtuálních medií HP iLO5 +iLO Advanced
Virtuální KVM 
Podpora UEFI
Podpora MS Windows server 2012 R2
Zapnutí, vypnutí a restart serveru na dálku
Mapování vzdálených image souborů
Možnost využití běžných www prohlížečů
Kódování Advanced Encryption Standard (AES) pro zabezpečení komunikace s běžnými www prohlížeči
Komunikace přes dedikovaný management port
Možnost nastavit celý systém pomocí dedikovaného ethernetového připojení
Časově neomezená licence na hromadnou správu serverů
Veškerá dodávaná zařízení, včetně SW a příslušných záruk, budou zaregistrována přímo na Odběratele

	Počet kusů
	1



Virtualizace Odběratele je realizována prostřednictvím Hypervisoru na platformě VMware. Odběratel provozuje v současnosti cca 80 virtuálních serverů primárně na platformách Microsoft a Linux.
Řešení na ukládání dat a zálohování a obnovu Odběratele, které je předmětem poskytování služeb provozní podpory, je tvořeno primárním diskovým polem včetně souborového přístupu, deduplikačním uložištěm a zálohovacím SW. Konkrétně Odběratele disponuje:
	Primárním diskovým polem včetně souborového přístupu

	Položka
	Množství

	Dell SC7020 3Ux30 Drive Storage Array
· SC EnterpriSE Plus, 1.8TB, SAS, 12Gb, 10 K, 2.5", HD
· 3.84TB, SAS, 12Gb, Mainstream RI SSD, 2.5"
· SC7020, RJ45, 4port, Mezz Card, QTY2
· Redundant Power Supply, 1485 W, C14
· C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2 m), Power Cord
· 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 2 m
· 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 4 m
· LC-LC Optical Cable, 3M
· IO, 16Gb FC, 4Port, PCI-E, Full height, QTY 2
· IO, 12Gb SAS, 4port, PCI-E, Full height, QTY2
· SC7020 Enclosure Assembly
· Rack rail, 2Us, Static
· 5Yr ProSupport for Software, Live Volume License (includes RIRA Async Sync License) (Non – Essential)
· Storage Center Core Software Bundle, BaSE LicenSE
· SSN LicenSE
· Live Volume+Remote Instant Replay, Software LicenSE
· Data Progression Software License
· ProDeploy Dell Storage SC Series 7XXX SAN – Deployment Verification
· ProDeploy Dell Storage SC Series 7XXX SAN – Deployment
· 5Yr ProSupport and 4hr Mission Critical
· 5Yr ProSupport for Software, Data Progression License (Non-Essential)
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	SC400 Enclosure
· MOD, BZL, ASSY, 2U12, SC400
· SC400/SC200, 8TB, NL-SAS, 12Gb, 7.2 K, 3.5" HD
· Enclosure Mangement Module, Dual
· Power supply, AC 600 W, Redundant
· C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2 m), Power Cord
· 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 0.5 m
· Rack rail, 2Us, Static
· ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Exp Enclosure – Deployment Verification
· ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Exp Enclosure – Deployment
· 5Yr ProSupport and 4hr Mission Critical
	2
2
24
2
2
4
4
2
2

2

2

	FS8600, 10G FE, 48 GB RAM, Controller
· 8 GB FC, 48 GB
· 8Gb FC HBA
· 10GbE NIC
· Fluid FS v5
· Controllers Base Warranty covered by Enclosure
· Controllers Service covered by Enclosure
	2
2
2
2
2
2
2



	Deduplikačním uložištěm

	Položka
	Množství

	DELL EMC DD6300 SOLUTION
· DD6300 OPTION – FIELD INSTALL KIT
· DD 10GBASE T IO MODULE 4PORT
· SYSTEM DD6300 NFS CIFS
· POWER CORD, DD EUROPE CONT, CEE7/7, C13,2M
· ADD ES EXP KIT, DUAL PATH, DD6300, UPG B
· SYSTEM DD6300-12X4 34TB NFS CIFS B
· OPT, ES30 SHELF,15X4TB SAS HDD, FIELD G3 B
· SYSTEM DD6300+1ES60
· DD 10GBE IO MOD OPTICAL SFP 4PORT OPTION
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-HARDWARE
· DOCS DD OS DOC 6=IA
· DD6300 OPERATING ENVIRONMENT SOFTWARE
· LICENSE BASE DD OE DD6300=IA
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· DD BOOST/REPLICATION AIO ENABLER=CB
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· DD6300 SSD CAPACITY LICENSE
· FS 800 GB 0.8TB RAW=CF
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· DD SOFTWARE=CB
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· DD6300 RAW SHELF CAPACITY LICENSE
· ES30 4TB ACT 60TB RAW=CB
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· DD BOOST SOFTWARE OPTION=CB
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· IMPL DATA DOMAIN (BASE)
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	Zálohovacím software

	Položka
	Množství

	DELL EMC DELL EMC DATA PROTECTION SUITE SOLUTION
· DPA SINGLE FEDERATED REPORTING SERVER
· DPA SINGLE FED REPORTING SERVER=IA
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· DATA PROTECTION CENTRAL MID=CA
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· EMC GRANULAR RECOVERY FOR MICROSOFT=IC
· EMC GLR FOR MS APPS ENABLER=CA
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
· DPS FOR VMWARE
· DPS FOR VMWARE 2TB AVE ENABLER=CA
· DPS FOR VMWARE AVAMAR H ENABLER=IA
· CLOUDBOOST AWS DPS ENABLER=CA
· VREALIZE DP EXTENSION 4.0=IA
· NW 9.2+ DPS CAP ENABLER=CA
· DPS FOR VMWARE DPSEARCH ENABLER=CA
· DPS FOR VMWARE DPA ENABLER-C=CB
· DPS FOR VMWARE RP4VM ENABLER=IB
· DPS FOR VMWARE SOCKETS=IA
· PROSUPPORT W/MISSION CRITICAL-SOFTWARE
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[bookmark: _Hlk11416392]Terminálová emulace
Terminálová emulace aplikací v SVS je poskytována možnostmi a prostředky technologie Citrix XenApp/XenDesktop 7.6 a Citrix Netscaler Access Gateway.
Terminálovou emulaci využívají uživatelé jak lokálních PC tak i tenkých klientů (Igel). TE využívá denně cca 450 uživatelů napříč republikou.

Podpůrné služby
Podpůrné služby jsou provozovány nad prostředky Serverové infrastruktury a virtualizace. Řešení Odběratele, které je předmětem poskytování služeb provozní podpory, zahrnuje:
· Active Directory doménu SVS
· Doménu svscr.cz
· V oblasti elektronické pošty 2 servery MS Exchange 
· Certifikační autoritu na platformě Microsoft
· Systém pro ochranu proti virům, škodlivému software, rootkitům a trojským koním na platformě Windows Defender.
Databázové služby
Databázové služby jsou provozovány nad prostředky Serverové infrastruktury a virtualizace. Řešení Odběratele, které je předmětem poskytování služeb provozní podpory, zahrnuje:
· aktuálně 14 instancí provozovaných databází MS SQL (počet se může měnit).
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